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Tyonohjaus

Tybnohjaus on yksilon, ryhman tai tydyhteisdn oppimisprosessi, joka kehittdd ammattitaitoa
seka yhteison toimintakykya. Ohjauksen perustana on luottamus ja sitoutuminen. Prosessi
kestdaa yleensa vuodesta kolmeen vuotta. Tydnohjauksen tavoitteet maaritelldaan yhdessa
prosessin alussa ja edetessa. Niitd voivat olla mm. tyon laatu, sisaltd ja kehittaminen,
muutosprosessien kasittely, yhteistyd- ja ongelmanratkaisutaidot, omat voimavarat ja tydssa
jaksaminen, itsetuntemuksen lisdantyminen seka persoonallinen kasvu tyorooleissa.
Ulkopuolinen  koulutettu  tydnohjaaja mahdollistaa nakdkulma laajenemisen seka
vuorovaikutuksen kehittymisen tyossa.

Yksilotyonohjaus on kahden valinen dialoginen prosessi, jossa tarkastelun kohteena on
persoonallinen tydote ja henkilokohtainen suhde tyon eri elementteihin esim. asiakkaat, potilaat,
alaiset, tydyhteisd, muutos tydssa. Luottamuksellisessa tyonohjaussuhteessa mahdollistuu
henkilokohtainen ja ammatillinen kasvu seka tuki jaksamiselle.

Ryhmatyonohjaus on ryhmaprosessi, joka lisaa itsetuntemusta seka ryhma- ja
vuorovaikutustaitoja tydssa. Tarkastelukohteena on oma tyd ja siihen liittyvat rakenteet ja
prosessit, oma osaaminen suhteessa tyon vaatimuksiin seka oma rooli tyoyhteison jasenena.
Ryhma voi olla vertaisryhma (esim. sama tehtava kaikilla) tai koostua saman tyopaikan
tyontekijoista. Ryhmakoko on yleensa 2- 8 henkiloa.

Yhteisotyonohjaus on kehittamisprosessi, johon osallistuu koko tyoyhteisd esimiehineen.
Ohjaajana toimii  yhteisdtyOnohjaaja ja isommissa yhteisdissa kaksi ohjaajaa.
Tyonohjausprosessi edistdd vuorovaikutusta ja yhteistyOtaitoja. Tavoitteena on yhteison
toimintakyky ja tehokkuus seka yhteison ongelmaratkaisutaitojen ja luovuuden lisaantyminen.
Sisaltéalueita ovat mm. perustehtavan selkeyttaminen, rakenteiden tutkiminen, ty6 — ja
muutosprosessien tydstaminen, tydn koordinointi, yhteiset pelisdannaét, tydjako, rooliodotukset.

Esimiestyon tyonohjaus on syventava konsultaatioprosessi, joka voi tapahtua yksildllisesti,
tyoparina tai vertaisesimiesrynmassa. Tarkastelukohteena on oma persoona johtamisessa,
johtamisen kaytannoét, organisaation rakenteet ja tyoprosessit seka tydyhteisdén kehittaminen ja
tukeminen muutosvaiheissa. Tyonohjaus tukee esimiehen omia voimavaroja ja itsetuntemusta
seka esimiestaitojen kehittymista.

Menetelmat: Tyonohjauksessa tydskennellaan yhdessa ohjatun keskustelun avulla asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Ohjaus auttaa kokonaisuuksien hahmottamista seka tarkempaa
syventymista eri osa-alueisiin. Erilaiset toiminnalliset menetelmat ja valitehtavat voivat
konkretisoida kokemusta ja oppimista. Kokoontumispaikaksi suositellaan tyopaikan
ulkopuolista, hairiétonta tilaa.
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